[image: ][image: ]MODIFICACIÓN DE ITINERARIO POR Covid-19 
PROVEEDOR SATO

SATO TOURS INFORMA:
Ayer los gobiernos de Austria y República Checa tomaron algunas medidas de precaución para contrarrestar y evitar la propagación del Coronavirus.
Aunque las cifras en estos países son bajas (a día de hoy en República Checa: 61, y en Austria: 206) nuestros gobiernos están actuando de forma rápida y eficaz para controlar el virus desde el inicio.
No concierne a otros países centroeuropeos tales como Polonia, Eslovenia, Hungría, entre otros.
 
Con la mayor transparencia Sato informa a sus clientes los hechos más relevantes:
 
Dónde:
-) Las medidas de precaución gubernamentales corresponden con Austria y República Checa.

Cuándo:
-) Las medidas atañan solamente a los pasajeros que viajan en Marzo. Estas medidas son limitadas para este mes.
 
Medidas específicas:
-) Cancelación grandes eventos.
-) Cierre de Universidades e Institutos escolares.
-) Cierre de algunos Museos (todavía no está claro que museos están afectados por estas medidas). Conocemos que el Palacio Schönbrunn sí está abierto.
-) Cierre de salas de cine y celebración de conciertos con más de 100 participantes.   

Consecuencias para turistas:
-) Los circuitos de Sato se operan al 100 %, sin cambios de rutas. Los museos que no se puedan visitar serán sustituidos por alternativas similares. Vamos a cumplir con nuestros itinerarios en totalidad.
 
Turistas:
-) En estos países el turismo no ha sido tan perjudicado (de momento según las estadísticas “ ha sido afectado un 20%).
-) En las calles hay un clima sosegado.  
-) Los restaurantes, bares y demás áreas están en función sin limitaciones.
-) Consideramos que se está llevando una vida normal al ver la diferencia con otras ciudades. Por ejemplo: uso de mascarilla.
-) Las oficinas y compañías siguen operando con normalidad.

Buenas noticias de cara al futuro:  
-) Estas medidas tomadas desde ayer por los respectivos gobiernos de Austria y República Checa, son sólo medidas de precaución para que la situación del virus no se agrave. Por lo demás, la vida se desarrolla de forma muy normal.
-) Sato Tours apoya y agradece estas medidas tomadas, con el objetivo de que el virus en los próximos meses disminuya y Centroeuropa continúe siendo una zona segura.
-) Las medidas tienen un impacto pero no son drásticas ni significan grandes limitaciones para nuestros clientes, ni para la vida diaria de la población en estos países.
-) Los clientes están en buenas manos con nuestro equipo de guías y atención personalizada.
Sato Tours les respalda con nuestros 35 años de experiencia en el sector.
 
Cualquier cambio, actualización, etc., vamos a mantenerles informados. Estaremos haciendo este tipo de comunicados con frecuencia para que estén informados sobre la actualidad y realidad.
Los clientes que tienen reserva a partir de abril con nosotros, no están afectados. Queremos otra vez manifestar que se trata únicamente de medidas de precaución.
Si hay clientes que tienen dudas sobre esto les recomendamos que se pongan en contacto con su agencia de viajes.
 
– SATO TOURS –
¡VIAJE CON ESTILO Y SOBRE TODO SEGURO!
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